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AKADEMIE FUR
PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) und Widerrufsbelehrung der

Akademie flr Personlichkeitsentwicklung
BahnhofstralRe 7

36037 Fulda

Tel. 0661/38029488

Fax 0661/38029489

§1 Allgemeines
Die vorliegenden AGB gelten fir alle Veranstaltungen, die durch die Akademie fiir Persénlichkeitsentwicklung
durchgefiihrt werden.

§2 Teilnahmevoraussetzungen
Die Teilnahmevoraussetzungen werden in einem personlichen Gesprach abgeklart.

§3 Anmeldung zu Veranstaltungen
Die Anmeldung erfolgt per E-Mail, schriftlich per Brief oder per Fax. Bereits miindlich vorgenommene
Anmeldungen sind bindend und missen noch einmal schriftlich bestatigt werden.

84 Teilnehmerzahlen, Mindestteilnehmerzahl und Absage von Veranstaltungen

Die fiir eine Veranstaltung genannten Teilnehmerzahlen kénnen vom Veranstalter ohne Nennung von Griinden
verdndert werden.

Wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird, wird die Veranstaltung nicht durchgefiihrt. Weiterhin
behilt sich die Akademie flr Persénlichkeitsentwicklung vor, Veranstaltungen aufgrund hoherer Gewalt oder
aus anderen aullerordentlichen Griinden abzusagen. Bereits gezahlte Teilnahmegebilihren werden in voller
Hohe zuriickerstattet. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

§5 Ablehnung von Teilnehmern

Der Veranstalter ist berechtigt, Teilnehmer vor der Veranstaltung ohne Angabe von Griinden abzulehnen. In
diesem Fall werden bereits gezahlte Veranstaltungsgebiihren vollstiandig erstattet.

Teilnehmer, die den Veranstaltungsablauf stéren oder negativ beeinflussen, kénnen vom Veranstaltungsleiter
ausgeschlossen werden. Bereits gezahlte Veranstaltungsgebiihren werden in diesem Fall anteilig fir nicht in
Anspruch genommene Veranstaltungstage erstattet. Eine Erstattung von dariber hinausgehenden Kosten (z.B.
Ubernachtungskosten, Fahrtkosten, Stornokosten) ist ausgeschlossen.

§6 Bezahlung von Veranstaltungsgebiihren
Fir die Bezahlung von Veranstaltungsgebiihren bieten wir je nach Veranstaltung die folgenden beiden
Alternativen:

1. Fristgerechte Bezahlung (14 Tage) der vollstandigen Veranstaltungsgebihren nach Erhalt der

Rechnung

2. Monatliche Ratenzahlung — Hohe und Anzahl der Raten ergeben sich aus der Anmeldung
Die Wahl einer der beiden oben genannten Alternativen muss bei der Anmeldung erfolgen und kann im
Nachhinein nicht mehr verandert werden.
Der Gesamtbetrag wird sofort féllig, wenn der Teilnehmer mit zwei Raten in Verzug gerat.
Ein Veranstaltungsplatz gilt fir den Teilnehmer erst dann als verbindlich zugesagt, wenn die Einschreibegebiihr
fristgerecht (14 Tage) gezahlt wurde. Es besteht kein Erstattungsanspruch auf die Kursgeblhr versaumter
Fehlzeiten des Teilnehmers.
Jeder Teilnehmer erhélt eine Rechnung.
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Riicktritt

Ein Ricktritt muss schriftlich erfolgen. Bei einem Riicktritt vom Vertrag bis 8 Wochen vor Beginn der
Veranstaltung wird eine Bearbeitungsgebiihr von 90,00 Euro einbehalten. Danach ist die volle
Weiterbildungsgebihr fallig. Dies gilt auch bei Nichterscheinen der/des angemeldeten Teilnehmenden. Die
Teilnehmer-/innen buchen bei mehrteiligen Weiterbildungen/Seminaren jeweils den Platz, miissen also auch
bezahlen, wenn sie einen Teil versdumen.

§7 Absage durch den Veranstalter

Eine Veranstaltung kann aus wichtigem Grund abgesagt werden. Zu den wichtigen Griinden gehéren
insbesondere eine zu geringe Teilnehmerzahl oder Krankheit des Veranstaltungsleiters. Eine Absage kann
schriftlich, telefonisch oder per E-Mail erfolgen. Gezahlte Veranstaltungsgebiihren werden in diesem Fall
unverziglich und vollstandig erstattet. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

§ 8 Veranstaltungsinhalte und —leiter

Es steht dem Veranstalter frei, angekiindigte Veranstaltungsinhalte zu verandern. Hierzu gehoren insbesondere
das Fortlassen von Themen oder das Hinzufligen neuer Inhalte. Die Auswahl der Veranstaltungsleiter obliegt
der Akademie fur Personlichkeitsentwicklung. Veranstaltungsleiter kénnen jederzeit ohne Vorankiindigung
ausgetauscht werden.

§9 Unterbringung

Fiir die Reservierung, Buchung und Bezahlung von Ubernachtungsméglichkeiten ist der
Veranstaltungsteilnehmer verantwortlich. Ersatzanspriiche bei unverschuldetem Ausfall oder Absage der
Veranstaltung konnen nicht geltend gemacht werden.

§10 Arbeitsmaterialien

Alle wahrend einer Veranstaltung verwendeten oder bereitgestellten Materialien, wie z.B. Skripte, Videos,
Bilder und Tonsequenzen unterliegen dem Copyright des Veranstalters oder anderer Inhaber von Rechten. Die
Materialien diirfen nicht veréffentlicht oder an Dritte gegeben werden. Im Falle einer Zuwiderhandlung kdnnen
Schadensersatzanspriiche und weitere Forderungen aus anderen Rechtsgriinden geltend gemacht werden.

§11 Leistungen durch den Veranstalter

Wahrend der Veranstaltungszeiten werden vom Veranstalter angemessene Raumlichkeiten,
Prasentationstechnik sowie ggf. bendtigte Arbeitsmaterialien bereitgestellt. Die Durchfiihrung der
Veranstaltung entspricht der jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung. Der Veranstaltungsleiter ist in

der Ausgestaltung der Veranstaltung frei. Ggf. werden in der Veranstaltungsbeschreibung genannte Unterlagen
an die Teilnehmer ausgegeben. Nach erfolgreicher Teilnahme erhalt jeder Veranstaltungsteilnehmer ein
personliches Teilnahmezertifikat.

Reise-/Ubernachtungskosten, Friihstiick, Mittag- und Abendessen sind nicht in den Veranstaltungsgebiihren
enthalten.

§12 Aufzeichnungen

Video- und Audioaufnahmen der Veranstaltung diirfen nur nach schriftlicher Genehmigung durch den
Veranstalter angefertigt werden. Private Fotografien sind erlaubt, sofern sie den Ablauf der Veranstaltung nicht
storen.

Eine Veroffentlichung von Fotos, Video- oder Audioaufnahmen bedarf der schriftlichen Genehmigung durch
den Veranstalter.

Wahrend der Veranstaltung kénnen Foto-, Video oder Audioaufzeichnungen durch den Veranstalter
durchgefiihrt werden. Der Teilnehmer erteilt mit der Veranstaltungsteilnahme die Genehmigung zur privaten
und gewerblichen Nutzung dieser Aufzeichnungen. Ein Anspruch auf Provision oder andere Zahlungen wird
grundsatzlich ausgeschlossen, sofern dies nicht im Voraus anders vereinbart wurde. Diese Vereinbarung bedarf
der Schriftform. Der Veranstaltungsteilnehmer hat das Recht dieser Genehmigung im Voraus oder wahrend der
Veranstaltung zu widersprechen. Ein nachtraglicher Widerspruch ist nicht moglich.
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§13 Haftungsausschluss

Ein Versicherungsschutz der Teilnehmerinnen und Teilnehmer durch die Akademie fiir
Personlichkeitsentwicklung besteht nicht.

Die Weiterbildungen der Akademie fiir Persdnlichkeitsentwicklung sind Wissensvermittlung und
Selbsterfahrung in unterschiedlicher Tiefe, aber keine Therapie! Die Haftung fiir Beeintrachtigungen jeder Art
infolge mangelnder Eignung einer teilnehmenden Person oder infolge Nichtbeachtung von Hinweisen ist,
soweit gesetzlich zulassig, ausdriicklich ausgeschlossen.

§ 14 Datenschutz

Mit der Abgabe einer Anmeldung erklart sich der Abgebende mit der Speicherung seiner Daten im EDV-System
der Akademie fiir Personlichkeitsentwicklung einverstanden. Die Daten werden nach den Vorschriften des
Bundesdatenschutzgesetzes behandelt und nicht an Dritte weiter gegeben. Weitergehende Regelungen finden
sich in unserer Datenschutzerklarung.

Widerrufsbelehrung

Vertragsschluss

Die angebotenen Leistungen der Akademie fir Personlichkeitsentwicklung stellen eine Aufforderung an den
Kunden zur Abgabe eines Angebotes auf Abschluss eines Vertrages dar. Die Buchung des Kunden ist das
Angebot zum Abschluss eines Dienstvertrages zu den in der Buchung genannten Bedingungen. Die durch uns
an den Kunden verschickte Buchungsbestatigung stellt die Annahme des Angebotes dar und ist als
ausdrickliche Annahmeerklarung zu sehen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben,
miissen Sie uns (Akademie fir Personlichkeitsentwicklung, BahnhofstraRBe 7, 36043 Fulda, Fax-Nr.
0661/38029489, E-Mail: info@heike-wittrowski.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. mit der Post
versandter Brief, Fax oder E-Mail) Giber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, werden wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzahlen, an dem die Mitteilung tGber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinen Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Wir werden Ihnen nach Eingang unverziiglich (z.B. per E-Mail) eine Bestatigung tGiber den Eingang lhres
Widerrufs Gbermitteln.

Besondere Hinweise
Ilhr Widerrufsrecht erlischt mit lhrer Zustimmung vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren

ausdricklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung.
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